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Prodotti e ser-
vizi innovativi

L ’energia sta alla base della vita stessa. Il suo uso ha 
consentito nei secoli la crescita del benessere del 
genere umano. È compito di chi opera nel settore 

dell’energia fare in modo che l’ingegno umano continui a 
sviluppare soluzioni per un utilizzo sempre più efficiente 
delle risorse energetiche messe a disposizione dalla natura.   

Nel rispetto dei ruoli di competenza lungo la filiera dell’e-
nergia elettrica, i Distributori hanno il compito di procurare 
l’energia, per poi trasportarla nel modo più efficiente possi-
bile fino al Cliente finale. L’approvvigionamento dell’ener-
gia implica la previsione del fabbisogno della propria clien-
tela che, per quanto non prodotto con le proprie centrali, 
viene coperto tramite acquisti sul mercato all’ingrosso. 
Mentre sul fronte delle reti di distribuzione, le Aziende di 
distribuzione investono decine di milioni all’anno per man-
tenerle in buono stato e potenziarle in funzione della richie-
sta. Affinché questi investimenti vengano ben indirizzati, è 
necessaria una pianificazione che tenga conto di parecchi 
fattori: dalla diffusione di soluzioni tecnologiche come la 
mobilità elettrica, il fotovoltaico, la cogenerazione e le bat-
terie, alle modifiche legislative che porteranno, per esem-
pio, ad una maggiore isolazione degli edifici, fino al cambia-
mento climatico, che potrebbe indurre più alla richiesta di 
raffrescamento che a quella di riscaldamento degli edifici. 

Nel ruolo di Distributori, oltre ai compiti tradizionali, ci 
sentiamo responsabili di sviluppare e offrire servizi e pro-
dotti nell’ambito dell’efficienza energetica; su tutta la filiera: 
dalla produzione dell’energia, alla trasformazione, fino al 
suo utilizzo. Sono opportunità di crescita per le nostre 
Aziende, che fanno del bene al tessuto sociale ed economico 
del nostro territorio e contribuiscono al raggiungimento 
degli obiettivi fissati a livello federale. È così che vengono 
offerte dai Distributori locali soluzioni per il «contracting» 
di impianti fotovoltaici e di centrali termiche particolar-
mente efficienti, la ricarica di auto elettriche, ma pure ser-
vizi per il conteggio e la fatturazione causale dell’energia 
prodotta da un impianto fotovoltaico ad inquilini e condo-
mini. Queste soluzioni innovative hanno dimostrato di 
essere apprezzate dalla Clientela che le richiede con sempre 
maggiore intensità.

Innovative 
Produkte  
und Dienste

Energie ist die Grundlage des Lebens. Ihre Nutzung 
hat den Wohlstand der Menschheit im Laufe der 
Jahrhunderte wachsen lassen. Es ist die Aufgabe 

der Energieversorger, dafür zu sorgen, dass der Erfin-
dungsreichtum weiterhin Lösungen für eine immer effi-
zientere Nutzung der von der Natur bereitgestellten Ener-
gieressourcen entwickelt.

Entsprechend ihrer Rolle in der Stromkette haben die 
Energieversorger die Aufgabe, Energie zu beschaffen und 
sie dann so effizient wie möglich zum Endkunden zu 
transportieren. Bei der Beschaffung geht es darum, den 
Bedarf ihrer Kunden zu prognostizieren, der, soweit er 
nicht von ihren eigenen Kraftwerken erzeugt wird, durch 
Käufe auf dem Grosshandelsmarkt gedeckt wird. In die 
Verteilnetze investieren die Netzbetreiber jährlich zwei-
stellige Millionenbeträge, um sie in gutem Zustand zu 
halten und bedarfsgerecht auszubauen. Damit diese 
Investitionen zielgerichtet getätigt werden können, ist 
eine Planung erforderlich, die mehrere Faktoren berück-
sichtigt: von der Verbreitung technischer Lösungen wie 
Elektromobilität, Photovoltaik, Kraft-Wärme-Kopplung 
und Batterien über Gesetzesänderungen, die beispiels-
weise zu einer stärkeren Isolierung von Gebäuden führen, 
bis hin zum Klimawandel, der zu einem höheren Kühl
bedarf in Gebäuden führen kann. 

In unserer Rolle als EVUs fühlen wir uns zusätzlich zu 
unseren traditionellen Aufgaben für die Entwicklung 
und das Angebot von Dienstleistungen und Produkten 
im Bereich der Energieeffizienz verantwortlich, und 
zwar über die gesamte Versorgungskette hinweg: von  
der Energieerzeugung über die Energieumwandlung bis 
hin zur Energienutzung. Das sind Wachstumschancen 
für unsere Unternehmen, von denen das soziale und 
wirtschaftliche Gefüge unserer Region profitiert und die 
dazu beitragen, dass die vom Bund gesetzten Ziele 
erreicht werden. So bieten lokale EVUs Lösungen für das 
Contracting von PV-Anlagen und besonders effizienten 
Wärmekraftwerken, das Aufladen von Elektroautos 
sowie Dienstleistungen für die Abrechnung des Solar-
stroms gegenüber Mietern und Mehrfamilienhäusern. 
Diese innovativen Lösungen haben sich bei den Kunden 
bewährt und werden von ihnen vermehrt nachgefragt.
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